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Procedura sktadania wniosku o zapewnienie
dostepnosci architektonicznej, informacyjno-
komunikacyjnej lub cyfrowej

Zgodnie z art. 30 ust 1 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami oraz art. 18 ust 1 Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, kazdy ma prawo wystgpi¢ do
podmiotu publicznego z Zadaniem zapewnienia dostepnosci architektonicznej, informacyjno -
komunikacyjnej wskazujgc bariery utrudniajgce lub uniemozliwiajgce dostepnos¢ w wymienionych
obszarach lub zapewnienia dostepnosci cyfrowej wskazanej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej, w tym elementéw,o ktérych mowa w art. 3 ust. 2,
oraz elementdw niedostepnych cyfrowo na podstawie art. 8 ust. 1, albo o jego udostepnienie za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, o ktérym mowa w art. 7.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno - komunikacyjnej
musi zawierac:
1. Dane kontaktowe osoby wystepujgcej z zadaniem (dalej zwanej wnioskodawcg);

2. Wskazanie barier utrudniajgcych lub uniemozliwiajgcych dostepnos¢ w zakresie
architektonicznym lub informacyjno - komunikacyjnym;

3. Wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca;

4. Wskazanie alternatywnego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej musi zawierac:

1. Dane kontaktowe osoby wystepujacej z zadaniem (dalej zwanej wnioskodawcg);

2. Wskazanie strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub
aplikacji mobilnej podmiotu publicznego, ktére majg by¢ dostepne cyfrowo;

3. Wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawcag;

4. Wskazanie alternatywnego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Podmiot do ktérego kierowany jest wniosek o zapewnienie dostepnosci ma 14 dni na zapewnienie
dostepnosci architektonicznej, informacyjno - komunikacyjnej a 7 dni na zapewnienie dostepnosci
cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej. W szczegélnych
przypadkach, po uprzednim skontaktowaniu sie z wnioskodawca i podaniu przyczyny opdznienia,



podmiot moze wyznaczy¢ inny termin na zapewnienie dostepnosci, nie dtuzszy niz 2 miesigce od dnia
ztozenia wniosku.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz. U. z 2019 poz. 1696 z pdZn. zm.) oraz Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 roku
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019
poz. 848 oraz z 2022 poz. 1002).

Szanujac prywatnos¢ Pani/Pana oraz innych oséb, do ktérych Pani/Pan moze odwotac sie podczas
komunikacji z nami prosimy, aby w korespondencji przekazywanej do Komendanta Powiatowego Policji
w Kolbuszowej, podawac wytgcznie dane niezbedne do obstugi wniosku o zapewnienie dostepnosci. W
szczegdblnosci jezeli nie jest to konieczne i niezbedne do sporzadzenia i rozpatrzenia wniosku, nie nalezy
wskazywac danych szczegdlnej kategorii np. danych dotyczacych zdrowia.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niepodanie niektérych danych osobowych takich
jak imie i nazwisko oraz dane kontaktowe moze uniemozliwi¢ nam lub wydtuzy¢ czas na udzielenie
odpowiedzi na korespondencje oraz obstuge wniosku o zapewnienie dostepnosci, z ktérym Pani/Pan
zwraca sie do Komendanta Powiatowego Policji w Kolbuszowej. Z tego powodu podanie podstawowych
danych jak tozsamos$¢ i dane kontaktowe jest niezbedne dla prawidtowej obstugi wniosku o zapewnienie
dostepnosci cyfrowej.

Podanie przez Panig/Pana z wtasnej inicjatywy danych nadmiarowych (tj. danych niebedacych
niezbednymi danymi do rozpatrzenia wniosku), w tym danych szczegdinej kategorii np. danych
dotyczacych zdrowia oznacza, ze ma Pani/Pan swiadomos¢, ze Administrator uzyskuje dostep do tych
danych. Dane takie przetwarzane sg przez Komendanta Powiatowego Policji w Kolbuszowej na
podstawie zgody, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. a RODO, wyrazonej w
formie wyraznego dziatania, ktérym jest dobrowolne przekazanie tych danych osobowych.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci prosimy kierowac:

1. Droga elektroniczng: kolbuszowa@rz.policja.gov.pl

2. Drogg pocztowg, na adres: Komendant Powiatowy Policji w Kolbuszowej, 36-100
Kolbuszowa, ul. Plac Wolnosci 1
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